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取巧説明書 
メンズシェーバー 
品番 ES-LA1 2 



水洗い 0 K 


I 保管用 
保証書付さ 



•お買い上げいただき、まことにありびとうございます。 

• 取扱説明書をよくお読みのうえ、正しくま全にお使いください。 

• ご使用前に「ま全上のごま意」 （6 〜8ページ）を必ずお読みください。 
•保証書は r お買い上げ曰-，眼売店名」などの記入を確かめ、 
取扱説明書とともに大切に保管してください。 
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I 水洗い掃除 
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自然乾燥 
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n 付属のブラシ 
による掃除 
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^ ※刃の切れ味を長持ち 
させるため、ご使用 
都度のヒゲクズ掃除 
をおすずめします。 


〇操作の流れ 
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よくあるトラブル原因 


充電式で刹る . 

交流式で刹る . 

正しい使いかた . 

キワゾ IJ 刃の使いかた 


[ I ] 水洗い掃除 . 

[ n ] 付属のブラシによる掃除 
刃の着脱/交換のしかた……… 


修理を依頼される前に 
よくあるご質問 . 


蓄電池の寿命と父換 . 

お手入れ用品.誓刃のご購入 . 

製品を廃棄するとさのお願い . 

定格*仕様 . 

海外でのご使用について . 

保証とアフターヴービス . 

パナソニック電工お客様ご相談窓□のご案内 
保証書 . 


お知5せ 


つたとさに 


ヒダクズの掃除 


ヒゲを刹る 


充電する 


各部のなまえ 


安全上のご注意 


はじめに 
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はじめに 


この商品の特長 


^フィニッシュ巧 



ヒゲを根元からとらえる 4] um の薄刃と、 

肌び内刃に而れないようにガードする 60 um の厚刃を 
組み合わせた立体構造で、アゴ下のくせヒゲわ深刹り。 

^ 7ルチフィットアーク巧 



刃面びアゴ下に密着して刹り残しを低減。 


ナノエッジ巧 



濃いヒゲもスパッと刹る。 


^リニアモーター駆動 

濃いヒゲでもパワーダウンなし。 
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交流式での使用上のご注意 


本製品の本体(シエーノ（一 ) は水洗いができる防水性能びあり 
ますが、電気ち全のために下記のことが5をご理解いたださ、 
正しくご使用ください。 


r 

♦ 巧電アダプターは水につけたり、水洗い 


しない。 

A 警告 

♦交流式で使うときは、せっけん剌りや水洗い 

掃除をしない。 

V 

感電•ショートのおそれびあります。 ， 


交流式での使用の場合 




水めれについて _ 

水め nO ] 〔水め n 〉< 


本体 巧電アダプター 



■はじめに 


夕 

































ま全上のご注意 


{必ずお巧 D くだをい） 

人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただ<ことを 
説明しています。 

■誤った使い方をしたときに生じるち喜や損喜の程度を区分して、 
説明しています。 

八危険 :「死 t や重傷を負うおそれび大さい内容」です。 

胃：「死 t や重傷を負うおそれびある内容」です。 

A 「傷害を負うことや、財産の損害び発生するおそれ 

* びある内容」です。 

■お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。 

(次は図記号の例です） 

0 してはいけない A 実行しなければ 

内容です。 V な5な U 内容です。 


/ j \ 危険 

0 

禁止 

♦ 本製品は充電式電池を内蔵していまず。 

乂中投入、加熱、高溫での巧電-使用-放置をしない。 

発熱*発火-破裂の原因になります。 


么警告 

〇 

必ず守る 

♦ お手入れのときは必ずアダプターをコンセントか5抜く。 

抜かないと感電のおそれびあります。 

♦ 必ず交流100〜24 0 V で使用する。 

守らないと感電-発火のおそれびあります。 

♦ 器具用プラグやアダプターにほこりが付着しないように 
定期的に掃除ずる。 

守らないとほこりび付着して湿気などで絶縁不良になり、 
火災のおそれびあります。 

♦ 必ず専用の巧電アダプターで巧電ずる。 

守らないとシヨート • 異常発熱による発乂のおそれびあります。 
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A 警告 

〇 

必ず守る 

♦ 異常.故障時には直ちに使用を中止する。 

そのまま、使用すると火災-感電-けびに至るおそれび 
あ0ます。 

めれ手禁止 

♦ めれた手で巧電アダプターをコンセントか5巧き差し 
しない。 

感電のおそれびあります。 

水めれ禁止 

•巧電アダプターは水につけたり、水洗いしない。 

♦ 交流式で使うときは、せっけん刹りや水洗い掃除をし 
ない。 

感電•ショートのおそれびあります。 

0 

水場使用禁止 

• 巧電アダプターは風呂、シャワー室で絶巧に使用しない。 

感電*発火のおそれびあります。 

分解禁止 

• 改造はしない。また、分解したり修理しない。 

火災•感電-けびの原因になります。 

修理(電池交換など)はお買い上げの販売店または、 
パナソニック電工修理ご相談センターにご相談ください。 

0 

禁止 

♦ 乳幼児の手の届 < ところに置かない。 

内刃*ブラシ*専用オイルなどの誤飲による事故や 
トラブルのおそれびあります。 

•巧電アダプターがいたんだり、コンセントへの差し込み 
がゆるいときは使用しない。 

感電•ショート*発火のおそれびあります。 

• □-ドを傷つけたり、破損させたり、加工したり、無理 
に巧げたり、引っ張ったり、ねじったりしない。 

また、重いものを載せたり、挟み込んだりしない。 

感電-発火のおそれびあります。 


>女全志墨思 
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安全上のごま意 


注意 

〇 

必ず守る 

♦ ご使用の前に外刃の破れや変おがないか確認する。 

外刃に破れや変形びあると肌を傷つける原因になります。 

♦アダプターを抜くときは、コードを持たずに必ずアダプ 
ターを持って巧く。 

コードを持って抜くと感電•ショートの原因になります。 

♦使用時 m 外は、アダプターをコンセントか5巧く。 

守らないと、絶縁劣化による感電や漏電火災の原因にな 
ります。 

♦ 専用オイルを万一飲み込んだ場合は多量の水を飲ませて 
吐かせ、医師に相談ずる。 

専用オイルが目に入った場合は、ただちに流水で十分に 
洗い流し、医師に相談する。 

守らないと体調を損なラ原因になります。 

0 

禁止 

• 器具用プラグにピンやゴミを付着させない。 

感電•ショート-発火のおそれびあります。 

♦外刃フレームをはずした状態で使用しない。 

肌を傷つける原因になります。 

♦刃は肌に強く押しつけない。 

特に寝などに強く押しつけると肌を傷つける原因になり 
よ9 〇 

• 外刃は強く巧さえない。また、使用時に指-のを外刃に 
あてない。 

外刃び破損-変形して肌を傷つける原因になります。 

♦ 内刃の刃部(金属部)は、手でふれない。 

手を傷つける原因になります。 

♦頭髪などには使用しない。 

ヒゲ刹り外に使用すると外刃び破損*変形して肌を 
傷つける原因になります。 

♦ 家族や他人との共用はしない。 

感染や炎症のおそれびあります。 
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よくあるトラブル原因 


ドライヤーやフアン ヒーター などで 
本体を乾燥しないでください 

♦部品の変形*故障の原因になります。 


高温場所に放置しないでください 

•故障の原因になります。 



本体はシンナー • ベンジン • アルコール 
などではふかないで<ださい 

♦故障や部品の割れ*変色などの原因になります。 
♦ 薄めのせっけん液を使って而いてください。 


ci ： 


> 

ベ。 

等 

I 

ホ 

夕 

> 


D 

A 


外刃フレームを取りはずしたまま直射日光の 
あたる場所で、放置しないでください 

♦防水ゴムび劣化し、防水機能び維持でさず 
故障の原因になります。 



ご使用後は、湿気の少ないところに 
保管して<ださい 

♦ お室などに放置すると本体内部で結露や 
鐘び発生して故障の原因になります。 
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各部のなまス 


本体 


細お n 巧睡 •iff 網 ■ 
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充電アダプター 



ブラシ 専用オイル ポーチ 


スイッチの□ック解除/ □ ックのしかた 


□ック IJ ングでスイッチを固定することびできます。 

スイッチの□ック解除 I スイッチの□ック 



• ヒゲを刺るとさ 
•水洗い掃除をするとさ 
•刃にオイルをつけるとさ 
など、スイッチを操作するとさ 



>持ち運ぶとさ 
>使わないとさ 


スイッチを ON にしているとさにスイッチ□ックをすると、スイッチび OFF に 
でさな < なります。 

スイッチを日 FF にしたいときは、□ック U ングの突起を左側(時計回り）へ動か 
して□ックを解除してください。 yy 


I 各部のなまえ 











































































巧電ずる 

• 初めてお使いのときや半年 lu 上使われなかったとき、充電開始数分間本体の 
ランプが点'打しないことびありますび、そのまま充電していただければ点'打 
します。 


巧電アダプターを本体に接続し 
コンセントに差ず 



確認 


•本体ソケットに水滴 
びついていればふさ 
取る 



本体ソケット 


□ックリングは、□ック状態-解除状態のどち5でも巧電可能。 

• 充電推奨温度は1己で〜3己でです。低温や高温下では電池性能び低下したり、 
充電しない場合びあります。 

•充電-ご使用中、テレビなどに雑音び入るときは、別のコンセントで充電し 
て < ださい。 
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7 I •■巧電表示-完了ランプが点滅した5 
ム アダプターをコンセントか5巧く 


約1時間で巧電完了 


r 巧電中の表示） 

充電中 、 充電完了時> 暑ぶ I 


充電異常の場合！ ■■ 充電表示-完了ランプび早く点滅 （1 秒間に2回) 

処置：充電推奨温度 （1 已 ° C 〜3已 ° C ) で充電してください。 


蓄電池はリチウムイオン電池を使っています 


• 継ぎ足し充電をしてち電池の性能を低下させることはありません。 

•製品廃棄持にリチウムイオン電池のリサイクルにご協力をお願いします。15^ 



V_/ V_/ V_/ 

ホ点打 ] 秒間に]回赤点滅 2秒間に]回ホ点滅 

(巧電時期のお知5せ） 

充電催促ランプ(緑)び点滅した！5巧電の時期です。 

•充電催促ランプび点滅してから約2〜3回使用できます。 

1回のフル充電で約2週間使用できます。 

(毎日]回3分使用で使い切るまで） 

※ヒゲの濃さ、肌へあてる力、周囲の温度、音波洗浄 
モードの使用頻度により使用曰数は異なります。 



B 巧電する 

\/ 
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ヒゲを期る 


お願い 


•肌に吹き出物や傷びあるとき、使用にはごま意ください。 

•スイッチに指を置いたまま使用しないでください。 

止まったり音波洗ミきモード131=1になったりすることびあります。 

ご使用中は指置き部に指を置いてください。 

•保管時には、が刃を傷つけないように必ずキャップを取りつけてくださし、。 

•交流式では、音波洗浄モードになりません。 


充電式で刹る 


確認 


刺る前に、刃の破れや変形びないかをチェック 



2 


スイツチの 


□ック解除 


OFF/ON 



□ック U ングを 
図の位置に回す 


スイッチを 

ON 


OFF/ON 




音波洗浄モード cmi になり、 
刺ることびでさません。 

使用推奨温度は5で〜 35° C です。 
推奨温度外では動作しないことび 


あります。 
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交流式で刹る 


/巧電アダプターを本体に接続し 
^コンセントに差ず 


7スイツチの 
ム □ック解除 



□ック U ングを 
図の位置に回す 


:?スイッチを 


ON 


指置さ部 



コンセント^迷、、、; 

峡^ 



押す 


蓄電池の電気消耗 


>交流式でご使用の場合でち、充電残量びないと、 
刃の動さび弱くなり、止まることびあります。 

処置：1分 m 上充電してください。 

>交流式でご使用の場合でち、蓄電池は消耗します。 

処置： 2週間に1回は充電してください。 


I ヒゲを刹る 


75 











ヒダを制る 


正しい使いかた 


お願い 


初めてお使いの場合は、軽く肌にあて、少しずつ試しなび5刹ってくださし、。 


上手な刹りかた 


/外刃全体を肌に垂直に 
^軽くあてる 


ブ逆制りで、ゆっくり 
ム 滑5せるようにして制る 

•アゴ下、ノド部のヒゲは、 

肌を伸ばしてヒゲを起こすと 
刹りやす < なります。 




肌を伸ばすとくせヒゲち 
起さる 


使用中に外刃を傷めないために 


• 刃の一部に力び加わつ 
たり、硬いちのにあて 
ると刃を傷めるおそれ 
びあります。 
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夺ワゾリ刃の使いかた 


: J 刃先を肌に直角にあてて 
J 上か5下へ動かず 


夺ワゾリ刃が立ち上がるまで 
夺ワゾリ刃用ノブを 
押し上げる 


2 


スイッチ ON 



キワゾ U 刃 


キワゾ U 刃用 
ノブ 


キワゾ U 刃用ノブを戻してちキワゾ U 刃び倒れなくなったとさは、 
キワゾ U 刃を押し込めば(図 I )、元に戻ります（図2)。 




B ヒゲを刹る 
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ヒゲクズの掃除 


シェーバーにたまったヒゲクズの掃除ち法は2とおり 



g 水洗い掃除 


台所、ミ谷室、トイレ用洗剤などは使用しないでください。 
(故障の原因になります。） 


洗ミきする 


確認 


器具用プラグを抜いてお<。 


/外刃を水でめ5し、 

^八ンドソープまたは 
クリーニング液側売)を 
つける！^ 



〇スイッチを2秒 m 上長押しし、 
一 音波洗ミきモードにして 
数秒泡立てる 

• スイツチの □ ックは解除しておく。 

•約2日秒で自動停止する。 



充電催促ラン 
プと充電表示 • 
完了ランプび 
交互に点滅 
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3 


外刃フレームを取りはずず 

tf=ai 

•内刃は本体につけておく。 



4 


外刃.内刃を流水でずずぐ 

• 水ですすいだ後、 

上下に数回振って 
水切りをする。 



音波洗浄モードで 
すすぐと水はねを 
抑えられます。 
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自然乾燥ずる 


>曰陰で乾燥させ、乾燥後は 
専用オイルをつける。 



専用オイルの塗巧 


•外刃-キワゾ U 刃に専用オイル 
を I 滴程度つける。 

>スイツチ ON で約己秒間動作させ 
る。 

>スイツチ日 FF にして、外刃に残つ 
た余分なオイルをふき取る。 




■ヒゲクズの掃除 
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ヒゲクズの掃除 


〇付属のブラシによる掃除 


1 

2 


外刃フレーム、内刃を取りはずず 


付属のブラシでヒゲクズを落とず 


長いブラシで 



内刃 




刃の並びち向と平行にブラシを動かす。 
垂直ち向にブラシを動かすと、刃の切れ 
味び落ちます。 
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内刃、外刃フレームを取りつける 
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刃の着脱/交換のしかた 
外刃 フレームの 着脱 


I 取りはずし 

外刃フレーム着脱ボタンを左ち両方 
押して取りはずす 

I 取りつけ 


マークと外刃フレームの 
お状の向きを合わせて 
左ち巧等に取りつける（カチッと音がします) 



の 

外刃 フレーム 
着脱ボタン 


巧刃の着脱 


I 取りはずし 

内刃の側面をつまみ、1個ずつ上に 
引き抜く 

I 取りつけ 


内刃の側面をつまみ、1個ずつ差し 
込む 



刃を交換ずるときは 


外刃の交換のしかた 


[ J ? りはずし 

外刃着脱ボタンを押しなが!5ちい外刃を 
外刃フレームか5取りはずず 

I 取りつけ 





外刃着脱ボタン^ 


外刃フレームの/ X お状と新しい外刃の 
A マークの向きを合わせて確実に取りつける 
(カチッと音がしまず） 



A マー ク 


お願い 


外刃着脱ボタンを強く押さないでください。 

が刃び変おし、外刃フレームへの固定び不完全になります。 


■ヒゲクズの掃除 






































困つたとをに 


修理を依頼される前に 


隹ヒゲクズが飛び散る 


シェービング後、毎回洗浄する 
と改善されます 。 taisi 

ブラシで内刃を掃除して<だ 

さい 。 iSEBl 

水洗い後、十分乾燥させて専用 
オイルをつけてください。 


•刃が熱い 


専用オイルをつけてください。 


外刃び破損あるいは変形して 
いる場合は、刃を取り替えて 
ください 。 isai 



•巧電しても使用時間が短い 


• 1回の充電で使用でさる回数 
び少な < なると蓄電池の寿命 

です。 % stSS 3 

-専用オイルをつけてください。 


P 19 • 2己 



22 


•においが強くなった_ 

-シェービング後、毎回洗浄すると改善されます 。 tarn 


鲁刹り味が悪<なった 


シェービング後、毎回洗浄すると改善されます。 

刃を取り替えてください。 

刃の寿命 
外刃：約]年 
内刃：約2年 

専用オイルをつけてください。 


P 19 • 2己 


♦スイツチが OFF/ON でさない 


スイッチの□ックを解除してください。〇〇 


♦動作しない 


使用推奨温度は已〜3已 ° C です。使用推奨温度外では、 
動作しない場合びあります。 

蓄電池の寿命です。 


■困った - U きに 


23 




































困ったとさに 


よくあるご質問 


Q :ご質問 . A :回答 


長期間使用しない場合は 
電池び劣化しませんか？ 


充電は毎回行ってわ大丈夫 
ですか？ 



半年！; I 上ご使用されない場合は、蓄電池の 
劣化を防止するために、半年に一度はフル 
充電をしてください。 


U チウムイオン電池を使用しており、充電 
電流を制御しているので電池寿命には問題 
ありません。 


お知3せ 


蓄電池の寿命と交換 


•寿命： 約2週間に]回の充電で3年程度(ただし、保証は]年)です。 

また、フル充電しても使用回数び極端に少なくなった場合は寿命と考 
えられます。（蓄電池寿命は使用-保管などの状態により大さく変化し 
ます。） 

•交換： 蓄電池の交換は、お買い上げの販売店または、パナソニック電工お客 
様ご相談窓□の修理ご相談センターにご相談ください。 

ご自分で行うと防水機能び維持でさず故障の原因になります。 
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当社専用オイル 


専用オイル 

〈滴下式〉 


口 



(50 ml 入り） 



ES 003 P 


_ _ 

希望小売価格 


73己円(税込） 

«— • 


シエーパーオイル 

〈スプレー式〉 

(1 日日 ml 入り） 
ES 006 
希望小売価格 
94己円(税込） 


クリーニング液 

(1 日日 ml 入り） 
ES 004 
希望小売価格 
630円(税込） 


快適な刹り味を維持していただくために外刃は約]年ごとに、内刃は約 

2年ごとに取り替えられることをおすすめします。_ 

キャップのシールに使用開始年月を記入し、替刃 
I 交換の目安にご活用ください。 00 HU ； 


外刃 

ES 9167 
希望小売価格 
己，3日日円(税込） 


内刃 

ES 9068 
希望小売価格 
2,83己円(税込） 




外刃+内刃のセット 

ES 9027 
希望小売価格 
7,66己円(税込） 



梅 


♦ 誓刃の交換ち法は@1 

♦掲載製品の品番-仕様-価樹ま、2009年6月現在のものです。 
予告なく変更になることびありますのでご了承ください。 



お知5せ 


お手入れ用品-曾刃のご購入 


お手入れ用品と誓刃は販売店でお買い求めいただけます。 
パナソニックの家電製品直販ヴイト「パナセンス」でわお買い求めい 
ただけます。 

CLUB Panasonic 

り aMa>me http://club.panasonic.jp/mall/sense 


替刃別売 


お手入れ用品別売 


困つたとさに I 


I お知5せ 
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おが!らせ 
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本製品の使用電池 

•名 称：円筒密閉型 U チウムイオン （ Li - ion ) 蓄電池 
>公称電圧： DC 3.6 V •数 量：1本 


鎮 


Li-ion 



製品を廃棄するときのお願い（リチウムイオン電池リサイクルにご協力を） 


本機専用の巧電式電池です。 

この機器外に使用しない。 

取り出した充電式電池は充電しないでください。 

♦火への投入、加熱をしない。 

♦ くざで刺したり、衝撃を与えたり、分解 • 改造をしない。 

♦ ©と©を金属などで接触させない。 

♦ネックレス、ヘアピンなどと一緒に持ち運んだり 
保管しない。 

♦ 火のそばや炎天下など高温の場所で充電-使用- 
放置しない。 

発熱-発乂-破裂の原因になります。 

取り出した巧電式電池は乳幼児の手の届くところに 

置かない。 

誤って飲み込むと、体に悪影響を及ぼします。 

•万一、飲み込んだと思われるとさは、すぐに医師に 
ご相談ください。 

電池の液が漏れたときは、素手で液をさわ!5ず、下 

の処置をずる。 

♦液び目に入ったとさは、失明のおそれびあります。 
目をこすらずに、すぐにされいな水で洗ったあと 
医師にご相談ください。 

♦ 液び体や衣服に付いたときは、皮膚の炎症やけびの 
原因になるので、されいな水で十分洗い流したあ 
と、医師にご相談ください。 

製品は廃却ずるときのみ分解する。 

守らないと火災*感電*けがの原因になります。 

修理(電池交換など)はお買い上げの販売店または、 

パナソニック電工お客様ご相談窓□の修理ご相談セン 

ターにご相談ください。 



宣础 




霞 

某 

パィ 

器 

i だ 

證 

I 黙 

巧剪^ 

を 

ま□就 

巻 

て質 

冀 

理 S 

品す電 

施 ' K 載 

こ資充 


廃棄電池の取り出しかた 


• この図は、製品を廃棄するための図であり、修理用の図ではありません。 

ご自分で分解した場合、防水機能び維持できず、故障する原因になります。 


•必ず本体から器具用プラグ(アダプター)を取りはずして分解してください。 

• 充電残量びある場合は、止まるまでスイツチを ON にして電池を使いさって 
<ださい。 

• ドライバーを用い、次の手順で分解してください。 

①〜④ の手順で分解する 

⑥ リチウムイオン電池を取り出す 

•取り出した廃棄電池は、 

©©端テをショートさせない 
ようにを意してください。 



取り出した廃棄電池は、 

充電式電池 U サイクル協力店 
へお持ちください。 


電源方式 

充電-交流式 

西弓ま口、 

本体約 170 g 
(キャップ除 <) 

定格電圧 

AC 100-240 V 

货里、重里 J 

定格容量 

20 VA 

消費電力 

約 9 VV 

( AC 1 日日 V 交流式使用時） 

充電時間 

約]時間僮温15〜35で） 

使用電池 

U チウムイオン電池 
(6 日日 mAh ) 

約 6 VV 

( AC 1 日日 V 充電時） 


定格-仕様 



I お知5せ 
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おが!らサ 


ミ毎外でのご使用について 


この商品は、100〜 240 V 対応 A -2 プラグ仕様です。 

A -2 プラグ m 外の地域では、プラグアダプター(別売)び必要です。 
■プラグアダプターの種類 


タイプ 

A -2 

C -2 

プラグの 
お状 

技 S 

晶 ◎ 

タイプ 

B -3 

BF ( S -3) 

0 

プラグの 
お状 

进© 

强© 

挡〇换※ 2 


(ま)プラグアダプターは電圧の交換はできません。 

日本国内もこのタイプのプラグ形状です。 《2アース 付タイプも使えます。 


世界の電比とプラクく World Voltage and Plug Chart > 


地域 

国/地域 

電圧 

プラグ 

ア 

ジ 

ァ 

インド 

230/240/250 

じと B -3 、BF 

インドネシア 

127/220/230 

A -2、 C -2、 B -3 、BF 

シンガポ-ル 

110/230 

B -3 、BF 

タオ 

220/240 

A -2、 C -2 、BF 

大韓民国 

100/110/200/220 

A -2、 C -2、 目 F 、 日 

台湾 

110/220 

A -2、 日 

中華人民共和国 

110/220 

A -2、 C -2、 B -3、 BF 、 日 

フィリピン 

110/115/220/230/240 

A -2、 C -2、 B -3、 BF 、 日 

ベトナム 

110/12日/220/23日 

A -2. C -2 

香港特別行政区 

200/220 

じと B -3 、BF 

マカオ特別行政区 

115/127/220 

A -2、 じと日-3 

7レーシア 

240 

じと B -3 、BF 

中 

南 

米 

アルゼンチン 

22日/茲已 

じと目 F 、 日 

プエルトリコ 

120 

A -2 

乃ジル 

127/220 

A -2、 C -2 

メキシコ 

120/125/127 

A -2 

中 

東 

ア 

フ 

U 

力 

アラブ首長国連邦 

220/230/240 

C -2、 B -3 、BF 

エジプト 

220 

C -2、 B -3 、BF 

クウェ-卜 

240 

C -2、 B -3 、BF 

トル] 

220/230 

A -2、 C -2 

南アフ U 力共和国 

22日/23日/240/250 

C -2、 B -3 、BF 

モ□ッコ 

11日/127/22日 

C -2 


地域 

国/地域 

電圧 

プラグ 

化 

米 

アメリカ合衆国 

120/208/240 

A -2 

カナダ 

120/208/240 

A -2 、BF 


八ワィ 

120/208/240 

A -2 


イギリス 

230/240 

B -3、 BF 、 日 


ィタ U ア 

125/220/230 

C -2 


オーストリア 

220/230 

じと B -3 


オランダ 

220/230 

C -2 


ギリシャ 

220/230 

じと B -3 


スイス 

220/230 

じと B -3 、BF 

3 

スウェーデン 

220/230 

C -2 

1 

□ 

'ツ 

スペイン 

127/220 

A -2. C -2 

デン7—ク 

220/230 

C -2 

パ 

ドイツ 

127/220/230 

C -2 


ノルウェー 

230 

C -2 


八ンガ IJ 一 

220 

C -2 


フィンランド 

220/230 

C -2 


フランス 

127/22日/23日 

C -2、 日 


ベルギー 

127/22日/23日 

C -2 


□シア 

127/220 

A -2、 C -2 


オーストラリア 

240/250 

0 

才 

グアム島 

110/120/240 

A -2 

セ 

ァ 

サイパン島 

110 

A -2 

トンガ 

240 

0 

ァ 

ニュージーランド 

230/240 

0 


フィジー 

120/240 

A -2、 C -2、 日 


28 


保証とアフターヴービス(よくぉ読みくださし、） 


修理-使いかた-お手入れなどは 

■まず、お買い上げの販売店へご相談ください 


r お買い上げの際に記入されると便利です 


販売店名 


電 


話 


お買い上げ日 


年 


巧 


曰 


修理を依頼されるときは_ 

「修理を依頼される前に」でご確認のあと、直らないときは、 
まずアダプターを抜いてお買い上げ曰と下の内容をご連絡ください。 


>製品名 


メンズシェーバー 


>品 


番 


ES-LA12 


>故障の状況 


でさるだけ具体的に 


•保証期間中は、保証書の規定に従って、お買い上げの販売店び修理をさせて 
いただきますので、おそれ入りますび、製品に保証書を添えてご持参くださ 
い。 

保証期間：お買い上げ曰から本体]年間(ただし、刃は消耗品ですので、 
保証期間内でち「有料」とさせていたださます） 

•保証期間終了後は、診断をして修理できる場合は、ご要望により修理させて 
いたださます。 

* 修理料金は、次の内容で構成されています。 

限術料 I 診断-修理-調整-点検などの費用 


[部品げ I 部品および補助材料代 


[出張料 I 技術者を派遣する費用 


* 補修用性能部品の保有期間16年] 

当社は、このメンズシエーノ（一の補修用性能部品(製品の機能を維持する 
ための部品)を、製造打ち切り後6年保有しています。 


圓ぉ知らせ 
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お知 6 せ 


■乾居や贈答品などでお困りの場合は au 下の窓□にご相談ください 
ノ くナソニック電工お客様ご相談窓□のご案内 

修理-お手入れ-お取扱い-工事などのご相談は、まずお買いボめの販売店-工事店へお申し付けください。 


• 転居や贈答品などでお困りの場合は、商品名-品番をご確認の上、下記窓□へ 


修理-部品などのご相談は ¥ 使いかた-お買い物などのご相談 


修理ご相談センター 

パナソニック お客様ご相談センター 

基驚誤) 査 10570 -0 お-器 日5 

全国どこか 5 でも市内通話料金でご利用いただけます。 

36 已曰/受付別寺〜 20 時 

3 巨已日/受付 9 時〜吕〇時 

電話多 抗レ画 @ 0120 -が 1- 器 5 

■携帯電話 ’PHS での翊用は… 06-6907-1187 

FAX 别: i ； ル函 @01 20-878-236 

※上記の内容は、予告なく変更する場合があります。 
ご了承ください。 

ただし、携帯電話 • PHS 等は下記の電話番号へおかけください。 

后巧 riR RQDR 1 nQD t 571 ぶ郎日大阪府門真怖憤 1048 
大阪 ao 日 69061090パナソニック電エテクノヴ-ビス㈱ 

ホし幌巧 011 -2 目 1 -640 1 厳 名古屋巧 052-551 -7900© 

東京な 03 -已 392-7190(© 福岡な 092-622-0 已 31 猿 


ご注意 •(© 印は大阪へ自動転送になり、拠点から大阪までの転送通信料は鮮社負担です。 


•所在地、電話番号、受付時間などが変更になることがあります。 


※ご使用の回線 ( IP 電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に 
数分で切れる場合びあります。 

※「よくあるご質問」「メー >1レでのお問い合わせ」などはホームページを 
ご活用ください。 
http :// panasonic . co . jp / cs / 


ご相談におけるお客様に関する情報のお取り扱いについて 


• お客様の個人情報やご相談内容を、その対応や修理確認などのために利 
用し、残すことびあります。 

• 個人情報やご相談の記録を適切に管理し、正当な理由びある場合を除さ、 
第兰者に提供しません。 

•ナンバー-ディスプレイを採用し、折り返し電話させていただくことび 
あります。（お問い合わせは、ご相談された窓□にご連絡ください） 



パナソニック株式会社 

製造元パナソニック電工株式会社ビューティ-ライフ事業部 

〒已 22-8 已20滋賀県彥根市岡町33番地 
© Panasonic Electric Works Co ., Ltd . 2009 
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〈無料修理規定〉 

1. 取扱説明書、本体貼付ラベル等のミ主意書じ従った使用状態で保証期間 
内に故障した場合には、無料修理をさせていただきまず。 

〔イ）無料修理をご依頼になる場合じは、商品に本書を添えていただき 
お買い上げの販売店じお申しつけ<ださい。 

〔□)お買い上げの販売店に無料修理をご依頼になれない場合には、お 
客様ごホ目談窓□じご相談 < ださい。 

2. ご転居の場合の修理ご依頼先は、お買い上げの販売店またはお客様ご 
柜談窓□にご柜談< ださい。 

3. ご贈答品等で本保証書に記入の販売店で無料修理をお受けになれない 
場合には、お客様ご柜談窓□じご柜談 < ださい。 

4. 保証期間内でも次の場合じは原則として有料じさせていただきまず。 
〔イ）使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷 

〔□)お買い上げ後の取が場所の移設、輸送、巧下等じよる故障及び損傷 
(八）义災、地震、水害、 落雷、 その他天災地変及び公害、塩害、ガス 
害〔硫化ガスなど）、異常電圧、指定かの使用電源（電圧、周波数） 
などによる故障及び損傷 

〔二）車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷 

(ホ）一般家庭用 U クト（例えば業務用等）に使用された場合の故障及び損傷 

〔へ）本書のご提示がない場合 

〔卜）本書にお買い上げ年月日、お客様を、販売店をの記入のない場合、 
あるいは字巧を書き替えられた場合 
(チ）持 A 修理の対象商品を直接お客様ご柜談窓□などに送付した場合 
の送料等はお客様の負担となりまず。また、化張修理等を巧った 
場合には、出張料はお客様の負担となりまず。 

氏本書は日本国内においてのみ有を力でず。 

6. 本書は再発行いたしませんので大切に保管して< ださい。 

1. お客様ご相談窓□は、取扱説明書をご参照< ださい。 


修理メモ 


《お客様じご記入いただいた個人情報〔保証書控）は、保証期間内の無 
料修理対応及びその後の安全点お活動のために利用させていただ<場 
合がございますのでご了承< ださい。 

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理を 
お約束するものでず。従ってこの保証書によって、保証書を発行して 
いる者（保証責任者）、及びそれかの事業者に対するお客様の法律 
上の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理 
についてご不明の場合は、お買い上げの販売店またはお客様ご柜談窓 
□じお問い合わせ<ださい。 

《保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間じついては、取扱 
説明書をご覧< ださい。 

《 This warranty is valid only in 」 apan. 

































Panasonic 


メンズシエーパー巧証書 

本書はお買い上げの日から下記期間中故障が発生した場合には 
本書裏面記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。 
ご記入いただきました個人情報の利用目的は本票裏面に記載し 
ております。お客様の個人情報に関するお問い合わせは、お買い 
上げの販売店にご連絡 < ださい。詳細は裏面をご参照 < ださい。 


f 

品 番 

ES - LA 12 

保証期間 

お買い上げ日から 1 す問 

(ただし、刃は除きまず） 

Is 買い上肺 


口 


□ 

お 

客 

様 

ご住 E 

おお 

衣 



様 

電話 （ ) 

販 

売 

店 

住所 • 販売店を 

電話 （ ) ノ 


パナソニック株式会社 

製造元パナソニック電工株式会社ビューティ•ライフ事業部 

干 522-8520 滋賀県彦根市岡町33番地 TEL (0749)26-7890 


ご販売店様へ※巧欄は必ず記人しておミ度し < ださい。 


キピ U 線 



























